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Teknologi dan AI yang Tepat,
Dijelaskan dengan Jelas,
Dijalankan Sampai Tuntas.
Kami konsultan teknologi dan AI yang membantu bank, instansi

pemerintah, dan lembaga pembangunan menentukan langkah yang tepat,

membangun sistemnya, lalu menjaganya tetap andal.

PT ORDE DIGITAL INTELEKTUAL · BANDUNG, INDONESIA ORDENT.CO
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T E N T A N G  O R D E N T

Penasihat Teknologi yang
Ikut Bertanggung Jawab pada Hasilnya.
Sejak 2015, kami membantu bank, program pemerintah, lembaga pembangunan internasional, dan

perusahaan media mengubah kebutuhan bisnis menjadi sistem digital yang benar-benar dipakai orang.

Kami paling sering bekerja di tempat yang risikonya tinggi: industri dengan aturan ketat, proyek yang

melibatkan banyak pihak, dan layanan publik yang tidak boleh berhenti. Kami tidak hanya memberi saran

lalu pergi. Kami ikut merancang, membangun, dan menjaga sistemnya agar tetap berjalan.

CARA KAMI BEKERJA

01 Kami Mengejar Hasil, Bukan Sekadar Selesai

Pekerjaan kami tidak berhenti ketika kode selesai ditulis. Kami

memastikan sistem berjalan baik saat diluncurkan dan tetap baik

dalam pemakaian sehari-hari.

02 Semua Keputusan Dicatat dengan Jelas

Alasan di balik setiap keputusan, panduan operasional, hingga

proses serah terima kami tulis dengan bahasa yang mudah

dipahami, supaya tim Anda tetap memegang kendali.

03 Kami Tetap Ada Setelah Peluncuran

Sebagian besar klien bekerja bersama kami selama bertahun-tahun,

karena sistem yang penting butuh orang yang tetap mendampingi.

Kami adalah tim yang Anda hubungi saat sistem harus benar-benar

berjalan. BANDUNG · SEJAK 2015
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R E K A M  J E J A K

Sepuluh tahun, sistem kami
terus dipakai setiap hari.

10+
TAHUN BEROPERASI

4
NEGARA

65
PRODUK DIKIRIM

69
ORANG

50.000+
pengguna sekaligus di satu platform (Qlola, BRI)

6 tahun
kemitraan terpanjang kami (AIPJ3, DFAT)

24/7
pemantauan untuk platform yang kami kelola

2015

Berdiri

Dimulai di Bandung oleh tiga orang.

2017

APEC Hackathon

Mewakili Indonesia; finalis BCA Hackathon.

2018

Australia Awards

Penerima award untuk studi ekosistem

startup. Kemitraan dengan AIPJ dimulai.

2022

Qlola · BRI

Platform perbankan korporat berskala

nasional.

2026

Iklim & inklusi

IFDA bersama WRI Indonesia; mendukung

platform INKLUSI.
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Y A N G  K A M I  L A K U K A N

Dari “apa yang sebaiknya kita bangun?”
sampai sistemnya berjalan lancar.

01

Konsultasi teknologi & AI

Membantu Anda memilih apa yang perlu

dibangun, apa yang tidak, dan di mana

AI benar-benar berguna.

02

Aplikasi web

Portal, dasbor, dan sistem internal yang

tetap lancar saat pengguna bertambah.

03

Aplikasi mobile

Aplikasi untuk pelanggan atau tim

lapangan, terhubung langsung ke

sistem inti Anda.

04

Infrastruktur cloud &

keandalan

Server yang aman, rilis yang rapi,

pemantauan nonstop, dan cadangan jika

ada gangguan.

05

Perawatan & dukungan

Pembaruan keamanan, penanganan

masalah, dan perbaikan terus-menerus

dengan SLA yang jelas.

PERBANKAN & KEUANGAN PEMERINTAH & PERADILAN PEMBANGUNAN & IKLIM MEDIA & HIBURAN PARIWISATA RITEL & MANUFAKTUR

Satu tim yang menangani semuanya: strategi, pembangunan,

keamanan, dan operasional harian.
DARI AWAL SAMPAI AKHIR, SATU PINTU
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C A R A  K A M I  B E K E R J A

Tujuan kami: Anda bisa mandiri,
bukan bergantung pada kami.

TIAP MINGGU

Demo yang bisa Anda coba

Anda melihat dan mencoba kemajuannya langsung, bukan hanya membaca

laporan.

SELALU

Uji coba sebelum rilis

Setiap perubahan dicek di lingkungan terpisah sebelum sampai ke pengguna.

TERTULIS

Keputusan dan alasannya

Catatan yang mudah dibuka dan dipahami tim Anda di kemudian hari.

YANG ANDA TERIMA CATATAN KEPUTUSAN DESAIN ANALISIS RISIKO KEAMANAN RENCANA PENGUJIAN PANDUAN OPERASIONAL DOKUMEN SERAH TERIMA

PILIHAN CARA KERJA SAMA

PROYEK DENGAN LINGKUP TETAP TIM KHUSUS UNTUK ANDA DUKUNGAN & SLA SPRINT RISET / AUDIT

Setiap kerja sama ditutup dengan dokumentasi, panduan, dan

sesi serah terima, agar tim Anda bisa menjalankannya sendiri

tanpa kami.

Pahami

Kami dengar dulu kebutuhan,

batasan, dan ukuran sukses Anda.

01

Rencanakan

Merancang sistem, menimbang

risiko, dan menata data.

02

Rancang tampilan

Tampilan dan alur diuji bersama

pengguna sungguhan.

03

Bangun

Dikerjakan bertahap, dengan

pemeriksaan kode di setiap langkah.

04

Perkuat

Uji keamanan, kecepatan,

kemudahan akses, dan beban

pengguna.

05

Jalankan

Pemantauan, perawatan, dan

perbaikan berkelanjutan.

06
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K E A M A N A N  S E J A K  A W A L

Keamanan dipikirkan sejak hari pertama,
lalu dibuktikan lewat pengujian.
Bagi kami, keamanan bukan daftar centang di akhir proyek. Aturannya ditetapkan sejak

perancangan, diuji sebelum peluncuran, dan terus dipantau setelah sistem berjalan.

01

Analisis risiko

Dilakukan sebelum desain sistem ditetapkan.

02

Pemindaian kode & pustaka

Otomatis di setiap perubahan.

03

Uji beban & kemudahan akses

Sebelum peluncuran, dengan skenario nyata.

04

Uji penerimaan & persetujuan

Bersama tim Anda, secara tertulis.

Telah diterapkan pada platform AIPJ3 (didanai DFAT): analisis risiko dan rencana mitigasi terdokumentasi, serta ditinjau bersama klien sebelum peluncuran.

P I N T U  M A S U K

Firewall dan pembatas lalu lintas · Koneksi terenkripsi TLS 1.3 · Perlindungan serangan

DDoS · Daftar akses yang diizinkan · Cache di tepi jaringan

APLIKASI

Mengikuti standar OWASP · Hak akses per peran + MFA · Validasi input · Catatan

audit · Pemindaian pustaka pihak ketiga · Pemeriksaan kode

D A T A

Terenkripsi saat dikirim dan disimpan · Akses seperlunya saja · Cadangan terenkripsi di lokasi

terpisah · Arsip yang tidak bisa diubah

OPERASIONAL

Batas waktu pembaruan keamanan · Pengelolaan kata sandi & kunci rahasia · Tinjauan hak akses

berkala · Panduan saat ada insiden · Laporan penyebab setelah insiden
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K E A N D A L A N  S E H A R I - H A R I

Kami mengukur uptime
dari kacamata pengguna Anda.

RPO <24 jam
DATA YANG PALING BANYAK HILANG

RTO <6 jam
WAKTU HENTI PALING LAMA

60 dtk
INTERVAL PENGECEKAN

4×
UJI PEMULIHAN PER TAHUN

Pemantauan & peringatan 24/7

Masalah terdeteksi lebih awal, dan orang yang tepat langsung diberi tahu.

Respons sesuai tingkat urgensi

Target waktu, jalur eskalasi, dan pemberitahuan ke Anda dibuat jelas.

Laporan bulanan

Ringkasan uptime, insiden, pembaruan, dan pekerjaan yang masih berjalan.

Model operasional AIPJ3 yang terdokumentasi: dua cloud (CloudKilat + GCP) dengan satu siaga, cadangan harian terenkripsi di lokasi terpisah, disimpan 30 hari dan diarsipkan 12 bulan, plus laporan operasional bulanan.

DETEKSI · 60 DTK

Pemantauan

Pengecekan nonstop, 24 jam sehari, 7 hari

seminggu.

BATASI

Isolasi

Sumber gangguan diblokir; pengguna tetap

dilayani lewat halaman cadangan.

ALIHKAN · 180 DTK

Pindah otomatis

Lalu lintas dialihkan sendiri ke server

cadangan.

PULIHKAN · RTO < 6 JAM

Pemulihan

Aplikasi dan data diperiksa ulang di server

cadangan.

TINJAU · ≤ 3 HARI

Cari akar masalah

Penyelidikan, perbaikan, dan laporan

tertulis.
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A I  Y A N G  P R A K T I S

AI untuk Pekerjaan Nyata,
Bukan untuk Gaya-gayaan.
Kami hanya menyarankan AI jika terbukti membuat kerja Anda lebih cepat, lebih akurat,

atau keputusan Anda lebih baik. Kalau tidak, kami akan bilang terus terang.

01

Membaca dokumen otomatis

Mengubah arsip, formulir, dan laporan menjadi data yang rapi dan

bisa dicari, tanpa mengetik ulang.

02

Asisten tanya-jawab

Tanyakan apa saja soal dokumen kantor Anda dan dapatkan

jawaban lengkap dengan sumbernya.

03

Prakiraan kebutuhan

Membantu merencanakan stok, anggaran, dan permintaan dari data

yang sudah Anda punya.

04

Pengembangan lebih cepat dengan AI

Membantu memeriksa kode, membuat pengujian, dan

memindahkan sistem lama ke sistem baru.

ATURAN MAIN KAMI

Kami tidak menjual AI sebagai fitur. Kami menawarkan

peningkatan yang bisa diukur, atau tidak menawarkan sama

sekali.

R&D DAN UJI COBA AKTIF · DITERAPKAN SECARA SELEKTIF

Memakai model privat atau di server sendiri jika data tidak

boleh keluar dari lingkungan Anda.

Data klien tidak pernah dipakai untuk melatih model.

Setiap hasil yang berdampak penting ditinjau oleh manusia.

Diuji dulu sebelum dipakai, dengan tolok ukur keberhasilan

yang jelas.

Ada catatan audit dan batas data yang tegas.
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K A R Y A  P I L I H A N

Sistem yang dipakai setiap hari.
Tujuh proyek yang boleh kami ceritakan secara terbuka. Selebihnya terikat

perjanjian kerahasiaan (NDA).

01 Qlola Bank Rakyat Indonesia 2022 — kini Perbankan korporat

02 AIPJ3 Australia–Indonesia Partnership for Justice 2018 — 2024, 2026 Platform peradilan

03 Bioskop Online Visinema Pictures 2021 — 2025 Streaming

04 INKLUSI Australia–Indonesia Partnership 2026 Program inklusi

05 IFDA World Resources Institute Indonesia 2026 Iklim & logistik

06 ADME Sekretariat ASEAN 2023 — kini Sistem M&E

07 Pacific Paint Pacific Paint 2023, 2025 — 2026 Ritel & visualizer
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S T U D I  K A S U S  0 1  ·  P E R B A N K A N

Internet banking korporat yang
dipakai 50.000+ orang sekaligus.
KLIEN Bank Rakyat Indonesia (BRI)

TAHUN 2022 — kini

PERAN Mitra Teknologi

LINGKUP Pengembangan & pemeliharaan

Qlola adalah layanan internet banking untuk perusahaan milik

BRI. Kami membangun dan merawat fitur-fiturnya, mulai dari

pengelolaan kas, penggajian, transfer, pembayaran, tagihan,

hingga pinjaman, termasuk alur persetujuan berjenjang

(pembuat, pemeriksa, penandatangan).

Platform ini melayani pengguna di seluruh Indonesia dan

terus berkembang dengan dukungan operasional yang

berkelanjutan.

50.000+
PENGGUNA

SEKALIGUS

4 thn
PENGEMBANGAN

BERKELANJUTAN

1
PLATFORM,

BANYAK MODUL

ANTARMUKA KORPORAT QLOLA · ALUR PERSETUJUAN BERJENJANG

01 Pengelolaan kas dan pembayaran

02 Gaji, transfer, tagihan, dan pinjaman

03 Persetujuan berjenjang yang aman

Qlola · Internet Banking
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S T U D I  K A S U S  0 1  ·  P E R B A N K A N  ·  P L A T F O R M

Satu platform untuk seluruh
 alur perbankan korporat.
Platform publik, pengalaman mobile, dan modul di baliknya — dirancang, dibangun, dan dioperasikan bersama BRI.

QLOLABYBRI.COM · PLATFORM PUBLIK

QLOLA MOBILE · FUND TRANSFER · ACCOUNT SUMMARY

REKOGNISI 2026

Best Cash Management Bank 2026

Best Transactional Banking Online Platform 2026

Domestic Liquidity Management Bank of the Year 2026

DITERIMA OLEH QLOLA (BRI)

CASH MANAGEMENT PAYROLL TRANSFER PEMBAYARAN INVOICE PINJAMAN

qlolabybri.com Qlola · modul
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S T U D I  K A S U S  0 2  ·  P E R A D I L A N  &  P E M E R I N T A H

Enam tahun bermitra,
bukan sekadar serah terima.
KLIEN Australia–Indonesia Partnership for Justice 3 (DFAT)

TAHUN 2018 — 2024, 2026

PERAN Mitra Teknologi

LINGKUP Desain, pengembangan, pemeliharaan, dukungan

konten

Kami merancang dan membangun situs dwibahasa AIPJ3

untuk publikasi, berita program, peluang kerja sama, dan

informasi mitra. Setelah itu, kami terus mengelolanya.

Keamanan dan kemudahan akses kami dokumentasikan dan

uji: analisis risiko dan rencana mitigasi, audit WCAG 2.1 AA,

pemantauan tiap 60 detik, dan perpindahan otomatis ke

server cadangan dalam 180 detik.

2.155
PENGGUNA DALAM 106

HARI

62,2%
TINGKAT

INTERAKSI

87 dtk
LAMA KUNJUNGAN

PENGGUNA MANUSIA

(INDONESIA) AIPJ.OR.ID · DWIBAHASA EN / ID · AUDIT WCAG 2.1 AA

aipj.or.id
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S T U D I  K A S U S  0 3  ·  M E D I A  &  S T R E A M I N G

Film Indonesia, ditonton
ribuan orang secara bersamaan.
KLIEN Visinema Pictures

TAHUN 2021 — 2025

PERAN Mitra Teknologi

LINGKUP Pengembangan & pemeliharaan

Bioskop Online adalah layanan streaming berlangganan untuk

film Indonesia. Kami menjadi mitra teknologinya, mulai dari

katalog film, pemutaran, pembayaran, hingga operasional

saat film baru rilis.

Kami menjaga platform tetap lancar di masa rilis puncak,

ketika 5.000–10.000 orang menonton dalam waktu yang sama.

5–10k
PENGGUNA

SEKALIGUS

4 thn
OPERASIONAL

PLATFORM

3
KATALOG, PEMUTARAN,

PEMBAYARAN

BIOSKOP ONLINE · HALAMAN UTAMA DAN KATALOG RILIS

01 Katalog dan jadwal rilis

02 Pemutaran, pembayaran, hak akses

03 Siap menghadapi lonjakan penonton

bioskoponline.com
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S T U D I  K A S U S  0 4  ·  I N K L U S I  &  P E M B A N G U N A N

Menjaga suara program inklusi
nasional tetap terdengar.
KLIEN INKLUSI — Australia–Indonesia Partnership Towards

an Inclusive Society

TAHUN 2026

PERAN Mitra Teknologi

LINGKUP Pemeliharaan & manajemen konten

INKLUSI memperjuangkan kesetaraan gender, inklusi

disabilitas, dan inklusi sosial di seluruh Indonesia. Kami

merawat situs resminya dan membantu tim mereka

memublikasikan konten setiap hari.

Pekerjaan kami mencakup pengelolaan CMS, bantuan

publikasi, kecepatan situs, keamanan, dan kemudahan akses.

2026
KERJA SAMA

PEMELIHARAAN

CMS
PENGELOLAAN &

PUBLIKASI

Publik
SITUS

DWIBAHASA INKLUSI.OR.ID · PENGELOLAAN KONTEN DAN PERAWATAN SITUS

inklusi.or.id
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S T U D I  K A S U S  0 5  ·  I K L I M  &  L O G I S T I K

Situs iklim yang dibangun lalu
dipindahkan dalam satu kerja sama.
KLIEN World Resources Institute Indonesia

TAHUN 2026

PERAN Mitra Teknologi

LINGKUP Pengembangan & migrasi

IFDA (Indonesia Freight Decarbonization Accelerator)

membutuhkan wadah publik untuk riset, inisiatif, dan cerita

tentang upaya menurunkan emisi di sektor logistik.

Kami membangun situsnya, lalu memindahkannya ke server

milik WRI sendiri, lengkap dengan catatan kondisi kecepatan

dan keamanan awal untuk keperluan serah terima.

Bangun
DESAIN &

PENGEMBANGAN

Migrasi
KE SERVER

MILIK WRI

2026
SUDAH RILIS

DAN LIVE IFDA.ID · RISET DAN INISIATIF DEKARBONISASI LOGISTIK

ifda.id
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S T U D I  K A S U S  0 6  ·  T A T A  K E L O L A  R E G I O N A L

Memantau dan menilai program
ASEAN Socio-Cultural Community.
KLIEN Sekretariat ASEAN

TAHUN 2023 — kini

PERAN Konsultan TI

LINGKUP Sistem monitoring & evaluasi

ADME membantu memantau dan mengevaluasi program

sosial-budaya ASEAN. Kami bekerja bersama Sekretariat

sebagai konsultan TI: menerjemahkan kebutuhan menjadi

sistem, mengawal pengerjaannya, dan menyusun

dokumentasi teknis.

Hasilnya, data program berubah menjadi laporan yang

membantu para pengambil keputusan di tingkat regional.

2023
KERJA SAMA

DIMULAI

M&E
DATA

PROGRAM

Regional
SEKRETARIAT

ASEAN ADME · PLATFORM MONITORING ASEAN SOCIO-CULTURAL COMMUNITY

ADME · ASEAN Socio-Cultural Community
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S T U D I  K A S U S  0 7  ·  R I T E L  &  M A N U F A K T U R

Pelanggan bisa melihat warna
di kendaraannya sebelum membeli.
KLIEN Pacific Paint

TAHUN 2023, 2025 — 2026

PERAN Vendor Teknologi

LINGKUP Revamp situs & visualizer otomotif

Kami menyegarkan situs Pacific Paint dan membangun

visualizer cat otomotif. Dengan alat ini, pelanggan bisa

melihat hasil akhir warna pada kendaraan mereka sebelum

memesan.

Kerja sama ini juga mencakup perbaikan tata letak,

penguatan keamanan, dan pemeliharaan selama 12 bulan.

Visualizer
MODUL

OTOMOTIF

Diperkuat
TINJAUAN

KEAMANAN

12 bln
TERMASUK

PEMELIHARAAN PACIFIC PAINT · SITUS DAN VISUALIZER CAT OTOMOTIF · BERSAMA PENSIL MEDIA

pacificpaint.com
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K L I E N  &  S E K T O R

Dipercaya institusi yang
tidak boleh salah langkah.

KARYA LAIN

DI BAWAH NDA

PERBANKAN

Perbankan korporat, pembayaran,

keuangan

PEMERINTAH

Peradilan, pertahanan, lingkungan

PEMBANGUNAN

Program DFAT, iklim, inklusi

MEDIA

Streaming, penerbitan, kreatif

INDUSTRI

Ritel, manufaktur, pariwisata



TEKNOLOGI 19 / 22

T E K N O L O G I

Pilihan Teknologi untuk 5 Tahun ke Depan,
Bukan Sekadar untuk Demo.

A P L I K A S I

Nuxt / Vue

TypeScript

Node.js / Elysia

Go

D A T A

PostgreSQL

MongoDB

Redis

Penyimpanan objek

PLATFORM

Docker

Google Cloud

Cloudflare

Server khusus

KONTEN & AI

Strapi / WordPress

OCR & ekstraksi

LLM / RAG

Peramalan

CONTOH SUSUNAN SISTEM POLA YANG SERING KAMI PAKAI

PINTU DEPAN

Cloudflare

DNS · Firewall · CDN

→

APLIKASI

Nuxt / Node / Go

API dan layanan

→

DATA

PostgreSQL

MongoDB · Redis

→

PENYIMPANAN

Penyimpanan objek

Cadangan · media

PEMANTAUAN UPTIME · LOG · PERINGATAN KESINAMBUNGAN CADANGAN · SERVER SIAGA · UJI PEMULIHAN

CARA KAMI MEMILIH Kami memilih teknologi yang bisa tumbuh bersama bisnis Anda, hemat biaya perawatan dalam jangka

panjang, dan mudah dikelola oleh tim Anda sendiri.
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O R A N G - O R A N G  D I  B A L I K  O R D E N T

Cukup kecil untuk benar-benar peduli.
Cukup berpengalaman untuk
menuntaskan.
Tim senior kami berbasis di Bandung dan bekerja untuk klien di Indonesia,

Australia, dan Asia Tenggara. Insinyur, desainer, penguji, tim infrastruktur, dan

manajer proyek bekerja berdampingan dan selalu berkomunikasi langsung dengan

Anda.

Pratiwi Sukmawati
Direktur Utama

Dimas Satrio Hutomo
Direktur Bisnis & Produk

Muhammad Shafhi K.
Direktur Teknologi & Produksi

Weighy Wirayudha
Manajer Operasional

69

Orang di bidang engineering, desain, QA, DevOps, dan

manajemen proyek.

KEAHLIAN
ENGINEERING DESAIN PRODUK QA DEVOPS MANAJEMEN PENGIRIMAN DATA
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I N F O R M A S I  P E R U S A H A A N

Dokumen lengkap,
siap untuk pengadaan.
NAMA LEGAL PT Orde Digital Intelektual

BERDIRI 2015 · Bandung, Indonesia

KANTOR PUSAT Sinom No. 1, Bandung, Indonesia

REGISTRASI NPWP dan NIB tersedia atas permintaan

KONTAK tiwi@ordent.co · +62 822 1425 0262

SITUS WEB ordent.co

DOKUMEN YANG BISA KAMI KIRIM ATAS PERMINTAAN

Registrasi vendor

Formulir kami isi dan tanda tangani atas permintaan.

NDA sebelum berdiskusi

Kami bersedia menandatangani NDA sebelum detail teknis dibagikan.

Referensi

Kontak klien kami bagikan untuk pekerjaan yang masuk shortlist.

Akta pendirian perusahaan

NIB — nomor induk berusaha

NPWP — registrasi pajak

Surat referensi bank

Profil perusahaan bertanda tangan dan referensi kinerja
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H U B U N G I  K A M I

Punya Rencana atau
Masalah Teknologi?
Mari Bicarakan Bersama.
Ceritakan apa yang sedang Anda hadapi. Kami akan membantu

memetakan langkah yang paling masuk akal, mulai dari riset,

perancangan sistem yang kokoh, sampai penerapan AI di bagian

yang paling bernilai bagi bisnis Anda. Konsultasi awal tanpa

komitmen.

EMAIL tiwi@ordent.co

TELEPON +62 822 1425 0262

KANTOR Sinom No. 1, Bandung, Indonesia

SITUS WEB ordent.co
PORTOFOLIO.ORDENT.CO

PT ORDE DIGITAL INTELEKTUAL · PROFIL PERUSAHAAN · NOVEMBER 2026 V2026.11
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